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OCAK 2019
      
“Milletimiz her güçlük ve zorluk karşısında, durmadan ilerlemekte ve yükselmektedir. Büyük Türk Milletinin bu yoldaki hızını, her vasıtayla arttırmaya çalışmak, bizim hepimizin en kutlu vazifesidir’’                                                                        
                                  Mustafa Kemal ATATÜRK

[image: image4.jpg]Korkma, sonmez bu safakiarda yizen al sancak
Sonmeden yurdumun dstinde titen en son ocak.
O benim milltiminyidzci, parayacak;
O benimir, 0 benim miletmindi ancak.

Catma, kurban olayim, cehen ey nazi hial
Kahraman irkima bir gal Ne bu siddet, bu celal?
Sana olmaz dokilen kanlarimiz sonra heal.
Hakkid, Hakk'a tapan milletmin istikil

Ben ezelden beridir hir yasadim, hor yasarm.
Hangi cilgin bana zincir vuracakmis? Sasarim!
Kakremis sel gibiyim, bendimi cigner, asarm,
Yirtanm dagian, enginlere sigmam, tasanm.

Garbin afakini sarmissa celk zirhl duvar,
Benim iman dolu gogsim gibi serhaddim var.
Ulusun, korkma Nasi boyle bir imani bogar,
Medeniyet!” dedigin tek disi kaimis canavar?

Arkadas! Yurduma alcaklan ugratma, sakin
Siper et govdeni, dursun bu hayasizca akin.
Dogacaktr sana va dettigi gunler Haki'n
Kim bilr, belki yarin, belki yarindan da yakin

Bastigin yerleri “toprak!”diyerek gecme, tant
Diisin altindaki binlerce kefensiz yatani.

Sen sehit oglusun, incitme, yazikr, atan:
Verme, dinyalar alsan da, bu cennet vatan,

Kim bu cennet vatanin ugruna olmaz ki fedé?.
Sihedsa fskiracak toprag siksan, suhedat
Cani, canan), batin vanmi asin da Huda,
Etmesin tek vatanimdan beni dinyada cida

Ruhumun senden, i sudur ancak emel
Degmesin mabedimin gogsiine namahrem el
Bu ezanlarki sehidetiei dinin temeli,

Ebedi yurdumun Gstinde benim infemeli

0 zaman vecd il bin secde edervarsatasm,
Her cerihamdan, ilahi bosanip kanl yasim,
Fiskine ruh4 milcerred gibi yerden na'sm;

O zaman yiikselerek arsa deger belki basim.

Dalgalan sen de safaklar gibi ey sani hilal!
Olsun artk dokilen kanlarimin hepsi helalt
Ebediyen sana yok, rkima yok izmiial:
Hakkidir, hir yasamis, bayragimin hurriyet;
Hakkidir, Haki'a tapan, milletimin stiial

Mehmet Akif Ersoy
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Ey Turk Gengligi!
Birinci vazifen, Tark Istiklalini, Turk Cumhuriyetini
ilelebet muha.
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     SUNUŞ
 1981 yılında faaliyete başlayan Halk Eğitimi Merkezi Müdürlüğümüz o tarihten bu yana ilçemizde artan taleplere cevap verebilmek için çalışmalarına canla başla devam etmektedir. Özellikle meslek edindirme kursları ile ilçede işgücü piyasasından yeterince istifade edemeyen kursiyerlere meslek öğretme; gençlerin kendilerini daha iyi ifade edebilecekleri sosyo-kültürel etkinliklerle ilçede var olan bu tür eksikliklerin giderilmesi noktasında üzerine düşeni yapmaya devam etmektedir. Halk Eğitimi Merkezi Müdürlüğü olarak kendi potansiyelimizin üzerine çıkmak ve çağa ayak uyduracak gelişmeleri yakından takip etmek en önemli önceliklerimizdendir. Özellikle okuma yazma bilmeyen vatandaşlarımıza okuma yazma kursları, meslek sahibi olmak isteyenlere meslek edindirme kursları ve sosyo-kültürel kurslarla çalışmalarımız devam edecek ve bir planlama dahilinde ilçemizin daha iyi bir geleceğe kavuşması için üzerimize düşen görevleri yerine getirmeye gayret edeceğiz.        

  Kurumlarımızın uzun vadeli yapacaklarını bir plan içerisinde hayata geçirilmesine imkân sağlayan bu çalışmayı, biz de kendi kurumumuz için hazırlamaya çalıştık. Biliyoruz ki kurumların gelişmelerinin önündeki en büyük engel plansızlıktır. Bu nedenle yapılan her şeyin geçmişten de örnek alınarak yapılması, somut verilere dayandırılması ve hizmetlerimizin kaliteli ve verimli olması için bir an önce planlı hayata geçmenin gerekli olacağı kanaatiyle bu çalışmayı hazırladık.
Sürekli değişen ve gelişen ortamlarda çağın gerekleri ile uyumlu bir eğitim öğretim anlayışını sistematik bir şekilde devam ettirebilmemiz, belirlediğimiz stratejileri en etkin şekilde uygulayabilmemiz ile mümkün olacaktır. Merkezimiz, 2019-2023 yıllarında da katılımcı bir anlayış ile oluşturduğu stratejik plânın Merkezimizin iş ve hizmet kalitesini azami derecede arttırması hedeflenmektedir. Ayrıca sorunların çözülmesinde de bir rehber olarak kullanılması amaçlanmaktadır.
2019 – 2023 yılarını kapsayan plânın hazırlanmasında her türlü özveriyi gösteren ve sürecin tamamlanmasına katkıda bulunan birim yöneticilerine teşekkür ediyor, bu plânın uygulanması ile merkezimizin daha kaliteli ve çağdaş eğitime bir adım daha yaklaşarak, benimsemiş olduğumuz misyona, yine belirlemiş olduğumuz vizyonumuz ile ulaşacağımıza olan inancımı tazeliyor, idari personelimize, öğretmenlerimize, hizmetli personel ve kursiyerlerimize 2019-2023 yılları arasında başarılar diliyorum.
                                              Arif YILMAZ
    


                                                Şemdinli Halk Eğitimi Merkezi Müdürü
	İÇİNDEKİLER
	SAYFA NO

	SUNUŞ
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İlçemiz coğrafik olarak çok geniş bir alanı kapsamaktadır. İlçemizde iklimin sert ekonominin düzensiz, kültürel ve sosyal imkânların sınırlı olması eğitim öğretim yaşamını da olumsuz etkilemektedir. İlimiz eğitim araçları yönünden, okullaşma, fiziki durum kapasiteleri bakımından ortalamanın çok altındadır. Halk Eğitim Merkezi Müdürlüğümüzün fiziki durum, donanım, teknolojik imkânları tam olarak yeterli durumda değildir. Halkımız bilgiye ve öğrenmeye yeterince açık değildir. 

           Terör, göç olgusu geçim kaynaklarının azlığı istihdam alanlarının azlığı yönüyle ilçemiz riskli bir bölgedir. Siyasi etkiler çok fazladır. Eğitimsel liderliğin ve diğer yapılan bütün çalışmaların ilimizde eğitimi sorunlarını çözemeyeceği yönünde bir anlayışın, ümitsizliğin, isteksizliğin gelişme yönünde olması, ilimizin sosyo-ekonomik yönden zayıflama veya gelişememe ihtimalleri ilimizin eğitim öğretim adına tahmin edilen riskleri oluşturmaktadır. Fakat tüm bu olumsuzluklara rağmen planlı çalışmalarımızla en iyisini yapmaya çalışacağız.

Bu plan Şemdinli Halk Eğitimi Merkezi’nin 2019-2023 yılları arasında eğitim kalitesini arttırabilmesi ve değişime ayak uydurabilmesi için uygulaması gereken amaçları, stratejileri ve bu stratejilere dayanan birimlerin hedeflerini belirlemek amacı ile hazırlanmıştır. Planın temel amacı; Merkezimizin misyon ve vizyonu ile uyumlu stratejiler, amaçlar ile buna dayalı birimlerin hedeflerini toplu halde ilgililerin dikkatine sunmaktır. 

 Planda sunulan stratejiler, amaçlar ve hedefler merkezin bütün birimlerini kapsamaktadır. Stratejiler genel olarak belirlenmiş ve her strateji için merkezimizin tüm birimleri hedeflerini oluşturulmuştur. Birimlerin hedeflerini gerçekleştirme durumları, yıl içinde periyodik olarak gerçekleştirilen performans izleme ve değerlendirme çalışmalarında belirlenecektir. Birimlerin bu hedefler üzerinde çalışmalar yaparak hedefleri tutturamama nedenlerini araştırmaları ve önlemler almaları beklenmektedir. 
Merkezimiz Stratejik Planı;  2019 yılında hazırlanmış olup, 2023 yılına kadar uygulanacaktır. 2019 yılından sonra günün şartlarına göre yeniden gözden geçirilerek, uygulanmasına devam edilecektir.
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                                            Stratejik Plan Hazırlama Ekibi



	ŞEMDİNLİ HALK EĞİTİMİ MERKEZİ MÜDÜRLÜĞÜ KURUMU     STRATEJİK PLANLAMA SÜRECİ

	    Yasal Çerçeve

	    Stratejik Planlama Çalışmaları



AMAÇ,  KAPSAM,  DAYANAK VE TEMEL İLKELER
 AMAÇ
Şemdinli İlçe Halk Eğitimi Merkezi Müdürlüğünün bütün faaliyetlerini, Milli Eğitim Temel Kanununda belirlenen ilke ve amaçlar, kalkınma planları, programları, ilgili mevzuat ve benimsediği temel ilkeler çerçevesinde planlamak, geleceğe yönelik vizyonunu oluşturmak, yürüttüğü faaliyetlerin stratejik amaçlarını, ölçülebilir hedeflerini, faaliyet ve projelerini saptamak ve mâliyetlendirmek önceden belirlenmiş göstergeler doğrultusunda performanslarını ölçmek ve bu sürecin izleme ve değerlendirmesini yaparak katılımcı bir yönetim anlayışıyla stratejik planlama yapmaktır.  
KAPSAM

Bu plan Şemdinli Halk Eğitim Merkezi Müdürlüğünün 2019- 2023 yılları arasında yürüteceği tüm faaliyetleri kapsar.
DAYANAK
     5018 Sayılı  Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununun 9 uncu maddesi.

PLANIN YÜRÜTÜLMESİNE İLİŞKİN TEMEL İLKELER
1. Plan Şemdinli Halk Eğitim Merkezi Müdürlüğü tarafından yürütülür,

2. Planlama sürecine Halk Eğitimi Merkezi Müdürlüğü ile Okul ve Kurum yöneticilerinin, birim çalışanlarının, tüm okul yöneticilerinin ve diğer paydaşların katılım ve katkısı sağlanır,

3. İhtiyaç duyuldukça yönetici ve çalışanlara konuyla ilgili hizmet içi eğitim düzenlenir,

4. Planın, Mevcut Durum Analizi, Misyon-Vizyon oluşturulması, Stratejik Amaçlar ve bu amaçlara yönelik ölçülebilir Hedefler, hedeflerin gerçekleştirilmesine yönelik Faaliyet ve Projeleri maliyetlendirmek, faaliyetleri izleme-değerlendirme ve önceden belirlenen kriterlere göre yürütülmesine tüm kurum çalışanlarınca katkı sağlanır.


2019-2023 dönemi stratejik plan hazırlanması süreci Üst Kurul ve Stratejik Plan Ekibinin oluşturulması ile başlamıştır. Ekip tarafından oluşturulan çalışma takvimi kapsamında ilk aşamada durum analizi çalışmaları yapılmış ve durum analizi aşamasında paydaşlarımızın plan sürecine aktif katılımını sağlamak üzere paydaş anketi, toplantı ve görüşmeler yapılmıştır.
 Durum analizinin ardından geleceğe yönelim bölümüne geçilerek merkezimizin amaç, hedef, gösterge ve eylemleri belirlenmiştir. Çalışmaları yürüten ekip ve kurul bilgileri altta verilmiştir.
       STRATEJİK PLAN ÜST KURULU VE STRATEJİK PLAN EKİBİ
	STRATEJİK PLAN ÜST KURULU

	SIRA NO
	           ADI SOYADI
	                      GÖREVİ

	1
	Arif YILMAZ
	Kurul Başkanı - Merkez Müdürü

	2
	Adem TÖRE
	Üye  -  Müdür Yrd.  

	3
	Halime YAVİLİOĞLU
	Üye  -  Nakış Öğretmeni

	4
	Ramazan KAÇAR
	Üye  -  Okul Aile Birliği Başkanı

	5
	Mehmet Fehim YÜCE
	Üye  -  Halk Oyunları Antrenörü


	STRATEJİK PLANLAMA EKİBİ

	SIRA NO
	ADI SOYADI
	                      GÖREVİ

	1
	Cengiz SÜREN
	Ekip Başkanı  -  Müdür Yrd.  

	2
	Mesut NAS
	Üye  - Sınıf Öğretmeni

	3
	Ufuk KANTARCI
	Üye  -  Müzik Öğretmeni

	4
	Hanım ŞİMŞEK
	Üye  -  El Sanatları Öğretmeni

	5
	Erhan SEVLİ
	Üye  -  Veli



	MEVCUT DURUM ANALİZİ
	

	1.
	Tarihsel Gelişim
	

	
	         1.1 Kurumun Mevcut Durumu:Temel İstatistikler
	

	
	         1.2 Personel Durum Bilgileri
	

	2.
	Yasal Yükümlülükler 
	

	3.
	Faaliyet Alanları, Ürün ve Hizmetler
	

	4.
	 Paydaş Analizi- Anket Sonuçları
	

	5.
	 Kurum İçi Analiz 
	

	
	        5.1 Örgütsel Yapı
	

	
	        5.2 İnsan Kaynakları
	

	
	        5.3 Teknolojik Düzey
	

	
	        5.4 Mali Kaynaklar
	

	
	        5.5 İstatistikî Veriler
	

	6.
	Çevre Analizi
	

	
	        6.1 PEST (Politik-Yasal, Ekonomik, Sosyo-Kültürel, Teknolojik, Ekolojik, Etik)  Analizi
	

	
	        6.2 Üst Politika Belgeleri
	

	7.
	GZFT (Güçlü Yönler, Zayıf Yönler, Fırsatlar, Tehditler) Analizi
	




1981 yılında eğitim-öğretim hizmetine başlayan Şemdinli Halk Eğitimi Merkezi, 1998 yılına kadar farklı binalarda eğitimlerine devam etmiştir. 1998 yılında ilçe merkezinde yapımı tamamlanan İl Kültür ve Turizm Müdürlüğü’ne bağlı üç katlı hizmet binasının Halk Eğitimi Merkezine tahsis edilmesi ile merkezimiz, 1998 yılında şu anki yeni hizmet binasına taşındı. 1998 yılından beridir bu yeni hizmet binasında eğitim-öğretim hizmetlerimiz devam etmektedir. Merkez binamızın I. katında SGK’ya tahsisli 2 bölüm bulunmaktadır.

Üç katlı hizmet binamızda; 1 konferans salonu, 1 bilişim odası, 1 öğretmenler odası, 1 adet çok amaçlı etkinlik salonu, 1 etüt salonu, 1 arşiv, 1 kantin, 1 kilim atölyesi, 6 derslik ve 5 idare odası bulunmaktadır

Hayata geçirdiği projeler, geniş yelpazede ihtiyaca dönük açtığı sosyal, kültürel ve mesleki kurslarla beraber okuma-yazma kursları ile ilçemizin sosyo-kültürel ve birçok alandaki eğim hayatına yön veren merkezimiz; şeffaf, yenilikçi ve öncü vizyonu ile ‘’Hayat Boyu Öğrenme’’ anlayışından ödün vermeden faaliyetlerine devam etmektedir.


Merkezimizin temel girdilerine ilişkin bilgiler altta yer alan kurum künyesine ilişkin tabloda yer almaktadır.
Temel Bilgiler Tablosu- Kurum Künyesi 
	KURUM KİMLİK BİLGİSİ

	Kurum Adı 
	Şemdinli Halk Eğitimi Merkezi


	Kurum Türü
	Yaygın Eğitim Kurumu

	Kurum Kodu
	153262

	Kurum Statüsü
	( Kamu                    (    Özel

	Kurumda Çalışan Personel Sayısı
	Yönetici              :4
Öğretmen            :3
Hizmetli              :2

Memur                :0

Teknisyen           :1

	Öğretim Şekli
	(  Normal                 ( ikili

	Kurumun Hizmete Giriş Tarihi
	1981

	KURUM İLETİŞİM BİLGİLERİ

	Kurum Telefonu / Fax
	Tel. : (0438) 411 21 19/411 21 25

Fax : (0438) 411 2119

	Kurum Web Adresi
	semdinlihem.meb.k12.tr

	Mail Adresi
	153262@meb.k12.tr

	Kurum Adresi


	 Mahalle        : Moda Mahallesi

 Posta Kodu  : 30800

 İlçe               : Şemdinli

 İli                 : Hakkari

	Kurum Müdürü
	Merkez Müdürü     : Arif YILMAZ    (0 505 489 81 94)

	Kurum Müdür Yardımcıları
	Müdür Yardımcısı : Adem TÖRE      (0 534 687 22 22)
Müdür Yardımcısı : Cengiz SÜREN  (0 538 083 36 56)
Müdür Yardımcısı : Hanım ŞİMŞEK (0 538 238 87 34)

	
	



Merkezimizde çalışanlarına ilişkin bilgiler altta yer alan tabloda belirtilmiştir.

Çalışan Bilgileri Tablosu
	Unvan*
	Erkek
	Kadın
	Toplam

	Kurum Müdürü ve Müdür Yardımcısı
	3
	1
	4

	Sınıf Öğretmeni
	1
	0
	1

	Branş Öğretmeni
	1
	1
	2

	Rehber Öğretmen
	0
	0
	0

	Memur
	0
	0
	0

	Teknik Hizmetler
	0
	1
	1

	Hizmetli Memur
	2
	0
	2

	Güvenlik Personeli
	0
	0
	0

	İŞKUR Personeli
	0
	1
	1

	Toplam Çalışan Sayıları
	7
	4
	11



           Merkezimizin faaliyetleri Milli Eğitim Bakanlığı Yaygın Eğitim Kurumları Yönetmeliği çerçevesinde yürütülmektedir. Bu yönetmelik çerçevesinde;

· Okuma-yazma kursları ve belge tanzimi,

· Yetişkinler ikinci kademe eğitimi ve belgesi tanzimi,

· Mesleki ve Teknik Kurslar ile Sosyal ve Kültürel Kurslar ve belge tanzimi,

· Seminer, toplantı, sempozyum, kulüp ve benzeri etkinlikler,

· Kamu kurum ve kuruluşları, belediyeler, vakıflar, dernekler ve meslek odaları ile işbirliği içerisinde gerçekleştirilecek yaygın eğitim faaliyetleri,

· Açık Öğretim okulları ile ilgili kayıt, kayıt yenileme vb. iş ve işlemler merkezimizin yetkilerindendir.


	Faaliyet Alanı
	Ürün/Hizmet

	Eğitim
	Kurs, seminer, toplantı, sempozyum, kulüp ve benzeri etkinlikler düzenlemek. 

Okuma-yazma öğretimi ve diğer eksik eğitimlerin tamamlamasına destek sağlayıcı eğitimler vermek. 

Kamu kurum ve kuruluşları, belediyeler, vakıflar, dernekler ve meslek odaları ile işbirliği içerisinde gerçekleştirilecek yaygın eğitim faaliyetleri düzenlemek.

Açık öğretim okulları irtibat bürosu görevini yapmak.

	Rehberlik ve Denetleme
	Yaygın eğitim kapsamında gerekli alan taraması yapılarak halkın söz konusu eğitimlerden faydalanmasının sağlanması ve denetimi.



	Belgelendirme
	Okur-yazar ve yetişkinler ikinci kademe eğitim belgesi.

Kalorifer ateşçiliği belgesi.

Sosyal ve kültürel kurslar ile mesleki ve teknik kurslara katılım veya başarı belgesi ya da sertifikası.


Okul İçin Ürün/Hizmet Listesi
	Öğrenci kayıt, kabul ve devam işleri
	Eğitim hizmetleri

	Sınav işleri
	Ölçme ve Değerlendirme hizmetleri

	Kurs işleri
	Sosyal, kültürel ve sportif etkinlikler

	Öğrenim belgesi düzenleme işleri
	Diploma ve Sertifika hizmetleri

	Personel işleri
	Adaylık Eğitim Hizmetleri

	Rehberlik
	Yaygın rehberlik eğitim hizmetleri

	Staj çalışmaları
	Mezunlar (Öğrenci)



   Merkezimizin gelişebilmesi, eğitim kalitesini artırabilmesi, çağdaş ve modern eğitim teknolojileri ile donatılabilmesi ancak tüm paydaşlarının desteği ile mümkün olabilecektir. Bu amaçla merkezimizin paydaşlarını belirleyerek onların durumlarını da dikkate alacak şekilde stratejiler belirlenmiştir. Tüm paydaşların, ortak bir iyileşme ve kalite geliştirmesi sağlayabilmesi için karşılıklı bilgilendirilme ve görüş alışverişi yapılması gerekliliği çerçevesinde belirli dönemlerde Tablo-1 deki paydaş analizi çerçevesinde toplantılar düzenlenmesi ve gerekli durumlarda anket yapılması planımızda yer almaktadır. Merkezimizin bu kapsamda paydaşları şu şekilde belirlenmiştir;

İÇ PAYDAŞLAR
Öğrenci / Kursiyer
Öğretmenlerimiz

İdarecilerimiz

Yardımcı personellerimiz

DIŞ PAYDAŞLAR
Milli Eğitim Bakanlığı

Çıraklık ve Yaygın Eğitim Genel Müdürlüğü

Şemdinli Kaymakamlığı

İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü

Esnaf Odaları

Mahalle ve Köy Muhtarları

Sivil Toplum Kuruluşları

Şemdinli Belediyesi
YARARLANICILAR
Öğrenci / Kursiyer
Sivil Toplum Kuruluşları
Resmi Kurum ve Kuruluşlar
       2019-2023 STRATEJİK PLAN AMAÇLI İÇ PAYDAŞ ANKET ANALİZİ

	NO
	ANKET SORULARI
	EVET       KISMEN         HAYIR     KARARSIZ

      %                %                  %                   %

	1
	Halk Eğitim Merkezi, size yönelik yapmış olduğu iş ve işlemlerinde şeffaf ve objektif şekilde davranır.
	       95                 5                   0                     0

	2
	Eğitimde iyi uygulamalar Halk Eğitim Merkezi Müdürlüğü tarafından yazılı ve sözlü olarak takdir edilir.
	      66,6             33.3                 0                      0


İç paydaş anketinde katılımcıların sorulan 10 soruya verdikleri cevapların ortalaması aşağıdadır.  

Yapılan kurum içi memnuniyet anketi, iç paydaş anketi ve dış paydaş anketinden çıkarılan özet ise, kurum içi motivasyon, iletişim, çalışan-yönetim arası ilişkiler ve kurum imkanlarının çalışanların ihtiyaçlarını karşılaması gibi kurum kültürü öğeleri bakımından kurum üst düzey bir sonuç vermektedir. Sadece çağın getirdiği değişimleri takip etmesinde sorun vardır.  Sonuçlar olumsuz olmasa da kurum kültürünün geliştirilmesi ve sorunların çözümü için gerekli faaliyetlerin yapılmasına ihtiyaç bulunmaktadır
	3
	Öneri ve şikâyetleriniz Halk Eğitim Merkezi Müdürlüğü tarafından dikkate alınır.
	      100               0                     0                    0

	4
	Halk Eğitim Merkezi Müdürlüğü yöneticileri ve çalışanları görev tanımındaki alana hâkimdir.
	      100                0                   0                      0

	5
	Halk Eğitim Merkezi Müdürlüğü, çağın getirdiği değişim ve gelişmeleri takip eder.
	      33,3             33.3               33.3                  0


	6
	Halk Eğitim Merkezi Müdürlüğü tarafından tüm duyurular ilgililere zamanında iletilir.


	      100                0                    0                      0

	7
	Halk Eğitim Merkezi Müdürlüğü yöneticileri ile sağlıklı iletişim kurulabilir.
	      100                0                    0                     0

	8
	İhtiyacıma yönelik olarak yeterli sayıda hizmet içi eğitim faaliyeti düzenlenmektedir.
	       66.3           33.3                  0                      0

	9
	Mahalli ve merkezi hizmet içi eğitim faaliyetlerine katılabiliyorum.
	       100               0                    0                     0

	10
	Halk Eğitim Merkezi Müdürlüğü, eğitim-öğretimde başarıyı artırmaya yönelik çalışmalar yapar.
	      90             1 0                    0                      0




 Tablo 1: Paydaş-Ürün/Hizmet Matrisi

	Paydaş Faaliyet
	Eğitim
	Rehberlik


	Belgelendirme

	
	Mesleki
Ve Sosyal

Kurslar
	Okuma Yazma Kursları
	İşbirliği Kursları
	Açık Öğretim Okulları
	Alan Taraması
	Okuma Yazma
	Kalorifer Ateşçiliği
	Diğer Kurslar

	Milli Eğitim Bakanlığı
	√
	√
	√
	√
	
	√
	√
	√

	Çıraklık ve Yaygın Eğitim Genel Müd.
	√
	√
	√
	√
	
	√
	√
	√

	Şemdinli Kaymakamlığı
	√
	√
	√
	√
	√
	√
	√
	√

	Belediye
	√
	
	√
	
	√
	
	
	√

	Esnaf Odaları
	√
	
	√
	
	√
	
	
	√

	Muhtarlar
	√
	√
	
	√
	√
	√
	√
	√

	STK


	√
	√
	√
	
	√
	√
	√
	√

	Öğrenci/Kursiyer
	√
	√
	√
	√
	
	√
	√
	√

	Öğretmen


	√
	√
	√
	√
	√
	√
	√
	√

	İdareciler
	√
	√
	√
	√
	√
	√
	√
	√

	Yardımcı Personel
	√
	√
	√
	√
	
	√
	√
	√

	Resmi Kurum Kuruluş
	√
	
	√
	
	√
	
	√
	√


                       Tablo 2: Paydaş Bilgilendirme Planı

            T : Toplantıya Katılacak

            B : Bilgi Verilecek
	
	
	Milli Eğitim Bakanlığı
	ÇYGM
	Şemdinli Kaymakamlığı
	İlçe Milli Eğitim Md.ürlüğü
	Esnaf Odaları
	Belediye
	Öğrenci / Kursiyer
	Öğretmenler
	İdareciler
	Yardımcı Personel
	STK
	Muhtarlar
	Kamu Kurum ve Kuruluşları

	    Faaliyet
	 Aylar
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Öğretmenler Kurulu
	Ekim
	
	
	
	B
	
	
	
	T
	T
	B
	
	
	

	
	Şubat
	
	
	
	B
	
	
	
	T
	T
	B
	
	
	

	
	Haziran
	
	
	
	B
	
	
	
	T
	T
	B
	
	
	

	Bilgilendirme Toplantısı
	Ekim
	
	
	B
	B
	T
	T
	
	T
	T
	
	T
	T
	T

	
	Ocak
	
	
	B
	B
	T
	T
	
	T
	T
	
	T
	T
	T

	Anket Uygulaması
	Gerekli Durumda
	B
	B
	B
	TB
	T
	T
	T
	T
	T
	T
	T
	T
	T

	Mahalle Toplantıları
	Kasım
	
	B
	B
	TB
	
	
	
	T
	T
	
	T
	T
	

	
	Mart
	
	B
	B
	TB
	
	
	
	T
	T
	
	T
	T
	


Yararlanıcı Ürün/Hizmet Matrisi

	    Ürün/Hizmet
Yararlanıcı


	Eğitim-Öğretim (Örgün-Yaygın) 
	Yatılılık-Bursluluk 
	Nitelikli işgücü 
	AR-GE, Projeler, Danışmanlık 
	Altyapı, Donatım Yatırım 
	Yayım 
	Rehberlik, Kurs, Sosyal etkinlikler 
	Mezunlar (Öğrenci) 
	Ölçme-Değerlendirme 

	Öğrenciler
	     ( 
	
	
	
	   ( 
	   ( 
	    ( 
	
	

	Veliler
	
	
	
	
	
	
	( 
	
	

	Üniversiteler
	
	
	       o 
	
	
	
	
	    o
	

	Medya
	
	
	      o 
	
	
	
	
	
	

	Uluslar arası kuruluşlar
	
	
	
	
	
	     o 
	
	
	

	Meslek Kuruluşları
	     (
	
	
	
	
	
	
	
	

	Sağlık kuruluşları

	
	
	      o 
	
	
	
	
	
	

	Diğer Kurumlar
	      O
	
	
	
	
	
	
	
	     o 

	Özel sektör
	
	
	     ( 
	     o 
	
	
	    o 
	
	



(: tamamı katılacak       O: kısmen katılacak          

                        


[image: image7]

         2019 Yılı Kurumdaki Mevcut Yönetici Sayısı:
	
	Görevi
	  Erkek
	    Kadın
	     Toplam

	1
	Müdür
	1
	
	1

	2
	Müdür Yardımcısı
	2
	1
	3


         Kurum Yöneticilerinin Eğitim Durumu:

	Eğitim Düzeyi
	2019 Yılı İtibari İle

	
	Kişi Sayısı
	              %

	Ön lisans
	0
	             %0

	Lisans
	4
	            %100

	Yüksek Lisans
	0
	            %0


         Kurum Yöneticilerinin Yaş İtibari ile dağılımı:

	Yaş Düzeyleri
	2019 Yılı İtibari İle

	
	Kişi Sayısı
	                %

	20-30
	0
	                0

	30-40
	3
	                75

	50+...
	1
	                25


         İdari Personelin Hizmet Süresine İlişkin Bilgiler:

	 Hizmet Süreleri 
	2019 Yılı İtibari İle

	
	Kişi Sayısı
	                  %

	 1-3 Yıl
	1
	               25

	4-6 Yıl
	
	               

	7-10 Yıl
	2
	               50

	11-15 Yıl
	
	

	16-20 Yıl
	
	

	21+....... üzeri
	1
	              25


        Çalışanların Görev Dağılımı
	ÇALIŞANIN UNVANI
	GÖREVLERİ

	Okul /kurum müdürü
	Kurumu düzene koymak ve denetlemek

	Müdür yardımcısı 1
	Müdürün olmadığı zamanlarda müdüre vekâlet eder. Açık ilk ve orta öğretim kayıtları ve işlemlerinden sorumludur.

	Müdür yardımcısı 2
	Mesleki, soysal- kültürel ve okuma-yazma kurslarının işlemleri ve denetiminden sorumludur.

	Müdür yardımcısı 3
	DYK İş ve İşlemlerini yürütür

	Usta Öğreticiler
	 Açılan kurslarda verilen görevlerden sorumludurlar.

	Yönetim işleri ve büro memuru-Teknisyen
	Web tasarımı yapar. Yazışmalardan sorumludur.

	Yardımcı hizmetler personeli
	Kurumun hizmet yerlerini temizlemekten sorumludur.


      Destek Personele (Hizmetli- Memur) İlişkin Bilgiler:

      2019 Yılı Kurumdaki Mevcut Hizmetli/ Memur Sayısı:

	 
	Görevi
	Erkek
	Kadın
	Eğitim Durumu
	Hizmet Yılı
	Toplam

	1
	 Memur
	0
	0
	-
	
	

	2
	Hizmetli
	1
	0
	Ortaokul
	8
	1

	3
	Teknisyen
	0
	1
	Lisans
	4
	1

	4
	Sözleşmeli İşçi
	1
	-
	İlkokul
	1
	1

	5
	Sigortalı İşçi
	0
	-
	
	
	-


       Kurumda gerçekleşen yönetici sirkülâsyonunun oranı:
	
	Yıl İçerisinde Kurumdan Ayrılan Yönetici Sayısı
	Yıl İçerisinde Kurumda Göreve Başlayan Yönetici Sayısı

	
	2016
	2017
	2018
	2016
	2017
	2018

	TOPLAM
	1
	1
	  1
	1
	   2
	  1


      Çalışanların Görev Dağılımı 

	S.NO
	UNVAN
	GÖREVLERİ



	1
	Kurum müdürü
	Kurum müdürü; 

Kurslardaki dersleri okutur,
Kanun, tüzük, yönetmelik, yönerge, program ve emirlere uygun olarak görevlerini yürütmeye,

Kurumu düzene koyar, denetler.

Kurumun amaçlarına uygun olarak yönetilmesinden, değerlendirilmesinden ve geliştirmesinden sorumludur.

Kurum müdürü, görev tanımında belirtilen diğer görevleri de yapar.

	2
	Müdür Baş Yardımcısı
	Müdür başyardımcısı, 

Kurstaki derslere girer,
Müdürün en yakın yardımcısıdır. 

Müdürün olmadığı zamanlarda müdüre vekâlet eder.

Kurumun her türlü eğitim-öğretim, yönetim, öğrenci, personel, tahakkuk, ayniyat, yazışma, eğitici etkinlikler, güvenlik, bakım, koruma, temizlik, düzen, nöbet, halkla ilişkiler gibi işleriyle ilgili olarak kurum müdürü tarafından verilen görevleri yapar.

Müdür başyardımcısı, görev tanımında belirtilen diğer görevleri de yapar.

	3
	Müdür yardımcıları
	Müdür yardımcıları

Kurstaki derslere girer,


Kurumun her türlü eğitim-öğretim, yönetim, kursiyer, personel, tahakkuk, ayniyat, yazışma, sosyal etkinlikler, güvenlik, bakım, nöbet, koruma, temizlik, düzen, halkla ilişkiler gibi işleriyle ilgili olarak kurum müdürü tarafından verilen görevleri yapar

Müdür yardımcıları, görev tanımında belirtilen diğer görevleri de yapar. 

	4
	Öğretmenler
	Merkez bünyesinde açılan kurslarda alanlarına göre derse girerler,
Öğretmenler, kendilerine verilen sınıfın veya şubenin derslerini, programda belirtilen esaslara 

göre plânlamak, okutmak, bunlarla ilgili uygulama ve deneyleri yapmak, ders dışında kurumun eğitim-öğretim ve yönetim işlerine etkin bir biçimde katılmak ve bu konularda kanun, yönetmelik ve emirlerde belirtilen görevleri yerine getirmekle yükümlüdürler.
Branş öğretmeni, bu ders saatlerinde yönetimce verilen eğitim-öğretim görevlerini yapar.

Kurumun bina ve tesisleri ile kursiyer mevcudu, tam gün tam yıl yasası göz önünde bulundurularak kurum müdürlüğünce düzenlenen nöbet çizelgesine göre nöbet tutarlar,
Yönetici ve öğretmenler; Resmî Gazete, Tebliğler Dergisi, genelge ve duyurulardan elektronik ortamda yayımlananları Bakanlığın web sayfasından takip eder.

Elektronik ortamda yayımlanmayanları ise okur, ilgili yeri imzalar ve uygularlar.

Öğretmenler dersleri ile ilgili araç-gereç, laboratuar ve işliklerdeki eşyayı, kurum kütüphanesindeki kitapları korur ve iyi kullanılmasını sağlarlar.

	5
	Yönetim işleri ve büro memuru


	Müdür veya müdür yardımcıları tarafından kendilerine verilen yazı ve büro işlerini yaparlar. 

Gelen ve giden yazılarla ilgili dosya ve defterleri tutar, yazılanların asıl veya örneklerini dosyalar ve saklar, gerekenlere cevap hazırlarlar.

Memurlar, teslim edilen gizli ya da şahıslarla ilgili yazıların saklanmasından ve gizli tutulmasından sorumludurlar. 

Öğretmen, memur ve hizmetlilerin özlük dosyalarını tutar ve bunlarla ilgili değişiklikleri günü gününe işlerler. 

Arşiv işlerini düzenlerler. 

Müdürün vereceği hizmete yönelik diğer görevleri de yaparlar.

	6
	Yardımcı hizmetler personeli
	Yardımcı hizmetler sınıfı personeli, kurum yönetimince yapılacak plânlama ve iş bölümüne göre her türlü yazı ve dosyayı dağıtmak ve toplamak, 

Başvuru sahiplerini karşılamak ve yol göstermek, 

Hizmet yerlerini temizlemek, 

Aydınlatmak ve ısıtma yerlerinde çalışmak, 

Nöbet tutmak, 

Kuruma getirilen ve çıkarılan her türlü araç-gereç ve malzeme ile eşyayı taşıma ve yerleştirme işlerini yapmakla yükümlüdürler.

Bu görevlerini yaparken kurum yöneticilerine ve nöbetçi öğretmene karşı sorumludurlar.

	7
	Kaloriferci
	Kaloriferci, kalorifer dairesi ve tesisleri ile ilgili hizmetleri yapar.

Kaloriferin kullanılmadığı zamanlarda kurum yönetimince verilecek işleri yapar.

Kaloriferci, kurum müdürüne, müdür yardımcısına ve nöbetçi öğretmene karşı sorumludur.

Müdürün vereceği hizmete yönelik diğer görevleri de yapar

	8
	Gece bekçisi
	Gece bekçisi veya nöbetle gece bekçiliği yapan hizmetli,  nöbeti süresince kurum bina ve eklentilerinin güvenliğini sağlamakla görevlidir.



· Kurumun Teknolojik Altyapısı: 
	Araç-Gereçler


	2016
	2017
	2018
	İhtiyaç



	Bilgisayar


	24
	28
	29
	-

	Diz Üstü Bilgisayar
	1
	2
	2
	-

	Yazıcı
	5
	5
	5
	-

	Fotokopi Makinesi
	3
	3
	3
	-

	Tarayıcı
	1
	1
	1
	-

	Tepegöz
	-
	-
	-
	-

	Projeksiyon
	6
	6

	7
	-

	Televizyon
	1
	1
	1
	-

	İnternet bağlantısı
	1
	1
	1
	-

	Fen Laboratuvarı
	-
	-
	-
	-

	Bilgisayar Lab.
	1
	1
	1
	-

	Fax
	1
	1
	1
	

	Video
	-
	-
	-
	-

	DVD Player
	1
	1
	1
	-

	Fotoğraf makinesi
	1
	1
	1
	-

	Kamera 
	-
	-
	-
	1

	Okul/kurumun İnternet sitesi
	1
	1
	1
	-

	Personel/e-mail adresi oranı
	4
	6
	8
	-


· Okul/Kurumun Fiziki Altyapısı: 
	Fiziki Mekan


	Var
	Yok
	Adedi
	İhtiyaç
	Açıklama

	Öğretmen Çalışma MmASASI Odası


	X
	
	1
	
	

	Ekipman Odası
	
	X
	
	1
	

	Kütüphane
	
	X
	
	1
	

	Rehberlik Servisi
	
	X
	
	1
	

	Resim Odası
	
	X
	
	1
	

	Müzik Odası
	
	X
	
	1
	

	Çok Amaçlı Salon
	X
	
	1
	-
	

	Ev Ekonomisi Odası
	
	X
	
	-
	

	İş ve Teknik Atölyesi
	
	X
	
	2
	

	Bilgisayar laboratuarı
	X
	
	1
	-
	

	Yemekhane
	
	X
	
	-
	

	Spor Salonu
	
	X
	
	1
	

	Otopark
	
	X
	
	-
	

	Spor Alanları
	
	X
	-
	
	

	Kantin
	X
	
	1
	
	

	Fen Bilgisi Laboratuvarı 
	
	X
	
	-
	

	Atölyeler
	X
	
	3
	2
	

	Bölümlere Ait Depo
	X
	
	1
	1
	

	Bölüm Laboratuvarları
	
	X
	-
	-
	

	Bölüm Yönetici Odaları
	X
	
	3
	
	

	Bölüm Öğrt. Odası
	
	X
	
	1
	

	Teknisyen Odası
	
	X
	
	1
	

	Bölüm Dersliği


	
	X
	
	2
	

	Arşiv 
	X
	
	-
	-
	


· Yerleşim Alanı ve Derslikler

	YERLEŞİM

	Toplam Alan (m2)
	Bina Alanı (m2)
	Bahçe alanı (m2)

	320 m2
	240 m2
	80 m2


	                                              Sosyal Alanlar

	Tesisin adı
	Kapasitesi (Kişi Sayısı)
	             Alanı

	Kantin
	5
	8 m2

	Yemekhane
	-
	-

	Toplantı Salonu
	-
	-

	Konferans Salonu
	120
	120 m2


	                                            Spor Tesisleri

	Tesisin adı
	Kapasitesi (Kişi Sayısı)
	             Alanı

	 Basketbol Alanı
	-
	-

	 Futbol Sahası
	-
	-

	 Kapalı Spor Salonu
	-
	-



 Merkezimizdeki misyon ve vizyonumuza bağlı olarak günlük çalışmalarımızda uymamız gereken ilkeler-politikalar olarak belirlenmiştir. Merkezimizin politikaları aşağıda listelendiği gibi farklı açılardan belirlenmiştir. 
1. Kalite politikası

2. Eğitim ve araştırma politikası

3. İnsan kaynakları politikası

4. Çevre politikası
5. Tanıtım politikası
1- Merkezimizin Kalite Politikası

· Yöneticilikte; katılımcı ve paylaşımcı yönetim anlayışı ile motivasyonu artırmak ve performansı yükseltmek,

· Bilişim teknolojilerini kullanarak personel ve kursiyer / öğrencilere daha hızlı hizmet sunmak,

· İstenen hedefleri gerçekleştirme sürecinde kaynakları, zamanı etkin ve verimli kullanarak  uygulanabilir ve somut çıktıları olan bir kalite yönetim sistemi geliştirmek,

· Hizmetten yaralananların memnuniyetlerini ölçerek şikâyetleri azaltmak ve memnuniyetlerin yükseltilmesini sağlamak, 

· Kalite yönetim sisteminin şartlarına uyarak hizmet ve faaliyetleri sürekli iyileştirerek kalitede önder olmak ve bu önderliği sürdürmek.

2- Merkezimizin Eğitim ve Araştırma Politikası
· Eğitim, öğretim müfredatını çağın gerekleri ve piyasa şartlarına göre bilim anlayışına uygun olarak sürekli yenilemek, yenilenmesi için gerekli girişimlerde bulunmak

· Merkezimizde sunulan  eğitimi, pratik uygulamalar ile bütünleştirmek,

· Meslekî açıdan yetkin özgür düşünceli toplumsal değerlere saygılı bireyler yetiştirmek,

· Bilgi ve bilişim teknolojilerini eğitimde etkin olarak kullanmak ve yaygınlaştırmak,

· Kursiyer-öğretmen ilişkisini güçlendirmek,

· Eğitimin kalitesini sürekli ölçmek.

3- Merkezimizin İnsan Kaynakları Politikası

· Katılımcı bir yönetim anlayışını benimsemek,

· Çalışma ortamlarını insan sağlığına ve ergonomik koşullara uygun hâle getirmek,

· Merkezin tüm çalışanlarını ortak hedeflere yönlendirmek ve motivasyonu yüksek tutmaya çalışmak,

· Motivasyonu artırıcı sosyal ve kültürel hizmetleri desteklemek,

· Kurumsal bağ ve sorumluluk bilincini oluşturmak.

4- Merkezin Çevre Politikası

· Çevre bilincini ve kültürünü geliştirmek, çevre gönüllüleri oluşturmak,

· Doğal güzelliklerin korunmasını ve geliştirilmesini sağlamak,

· Çevre sağlığına yönelik bilimsel çalışmalar yapmak ve desteklemek,

· Toplumsal çevre bilincine katkıda bulunmak.

5- Merkezin Tanıtım Politikası

· Tanıtım ve basın günleri düzenlemek, 

· Ulusal ve uluslararası düzeyde sosyal etkinlikleri takip etmek ve katılmaya çalışmak,

· Yazılı ve görsel basın ile ilişkileri geliştirmek,
· Merkezimiz ve Merkezimizce verilen eğitim / kursların tanıtımında internetin etkin olarak kullanmasını sağlamak,

· Sosyal etkinliklerde toplumsal değerlere önem vermek,
· Kamu kurum ve kuruluşları  ile  bilgi paylaşım çalışmaları yapmak

                              AÇILAN KURS BİLGİLERİ (2018-2019)

	Sıra No
	Kursun Adı
	Kursun Türü
	Kursun Açıldığı Yer
	Kurs Sayısı
	Kursiyer Sayısı

	  1
	Atletizm
	Sosyal kültürel Kurslar
	Kapalı Spor Salonu
	1
	30

	  2
	Aşçı Yardımcısı
	Meslek kursları
	Aile Destek Merkezi
	1
	15

	  3
	Badminton
	Sosyal kültürel Kurslar
	Kapalı Spor salonu
	2
	34

	  4
	Bağlama Eğitimi
	Sosyal kültürel Kurslar
	Belediye Kültür Merkezi
	1
	28

	  5
	Basketbol
	Sosyal kültürel Kurslar
	Kapalı Spor Salonu
	1
	18

	  6
	Bilgisayar Kullanımı (Bilgisayar İşletmenliği - Operatör)
	Meslek Kursu
	Merkez Bina ve Derecik İlçesi
	3
	52

	  7
	Bocce
	Sosyal kültürel Kurslar
	Kapalı Spor Salonu
	1
	17

	  8
	Çalışanların İş Sağlığı ve Güvenliği (Az Tehlikeli Sınıfta Yer Alan İş Yerleri)
	Meslek Kursları
	Merkez Bina
	2
	72

	  9
	Elde Türk İşlemeleri
	Meslek Kursları
	Merkez Bina ve Köyler
	14
	198

	 10
	Fotoğraf Çekimi
	Meslek Kursları
	Merkez Bina
	1
	12

	11
	Futbol (11-12 Yaş Grupları)

Futbol (12-13 Yaş Grupları)
	Sosyal kültürel Kurslar
	Kapalı Spor salonu
	2
	32

	12
	Geleneksel El Nakışları
	Meslek Kursları
	Merkez Bina ve Köyler 
	18
	276

	13
	Gelişimsel Etkinlikler
	Meslek Kursları
	Merkez Bina ve Köyler 
	1
	24

	14
	Gıda ve Su Sektöründe Çalışanlar İçin Hijyen Eğitimi
	Meslek Kursları
	Merkez Bina
	3
	49

	15
	Gitar Eğitimi (Popüler Gitar)
	Belediye Kültür Merkezi
	Belediye Kültür Merkezi
	1
	25

	16
	Hazır Gereçlerle Yapılan Nakışlar
	Meslek Kursları
	Merkez Bina ve Köyler
	1
	20

	17
	İğne Oyası
	Meslek Kursları
	Aile Destek Merkezi
	1
	19

	18
	İlk Yardım
	Meslek Kursları
	Merkez Bina
	1
	17

	19
	İngilizce Seviye A1
	Sosyal kültürel Kurslar
	Merkez Bina
	1
	30

	20
	Kadın Giysileri Dikimi (Düz Dar Etek-Kadın Pantolonu-Bluz-Elbise-Fantezi Elbise)
	Meslek Kursları
	Merkez Bina ve Köyler
	1
	18

	21
	Kadın İç Giysileri Dikimi (Gecelik-Pijama-Sabahlık)
	Meslek Kursları
	Merkez Bina ve Köyler
	1
	19

	22
	Kadın Üst Giysileri Dikimi (Drapaj Tekniğiyle Etek-Bluz-Elbise)
	Meslek Kursları
	Merkez Bina ve Köyler
	1
	21

	23
	Katı Yakıtlı Kalorifer Ateşçiliği
	Meslek Kursları
	Merkez Bina
	5
	209

	24
	Katı ve Sıvı Yakıtlı Kalorifer 
Ateşçiliği
	Meslek Kursları
	34. Hudut Tugay
	4
	142

	25
	Keman Eğitimi (Batı Müziği)
	Sosyal kültürel Kurslar
	Belediye Kültür Merkezi
	1
	17

	26
	Motorlu Taşıt Sürücüleri Direksiyon Eğitimi Öğreticiliği
	Meslek Kursları
	Merkez Bina
	1
	25

	27
	Motorlu Taşıt Sürücüleri 
Sınav Sorumlusu
	Meslek Kursları
	Merkez Bina
	1
	32

	28
	Ney Eğitimi
	Sosyal kültürel Kurslar
	Belediye Kültür Merkezi
	1
	14

	29
	Okullar Hayat Olsun Projesi Etkinlikleri
	Sosyal kültürel Kurslar
	Merkez Bina
	6
	89

	30
	Okuma-Yazma 1. Kademe Kursu
	Sosyal kültürel Kurslar
	Nehri Şifa Rehabilitasyon Merkezi
	11
	103

	31
	Okuma-Yazma 1. Kademe Seviye Tespit Sınavı
	Sosyal kültürel Kurslar
	Merkez Bina
	2
	47

	32
	Okuma-Yazma 2. Kademe Kursu
	Sosyal kültürel Kurslar
	Merkez bina ve 3 ilkokulda
	6
	15

	33
	Okuma-Yazma 2. Kademe Seviye Tespit Sınavı
	Sosyal kültürel Kurslar
	Merkez Bina
	2
	139

	34
	Pilates 
	Sosyal kültürel Kurslar
	Bir ilköğretim kurumu ve Aile Des. Mer.
	2
	58

	35
	Piyano
	Sosyal kültürel Kurslar
	Belediye Kültür Merkezi
	1
	22

	36
	Resim Sanat Eğitimi
	Sosyal kültürel Kurslar
	Belediye Kültür Merkezi
	1
	12

	37
	Saça Geçici ve Kalıcı Şekil Verme Boyama Teknikleri
	Meslek Kursları
	Aile Destek Merkezi
	1
	13

	38
	Satranç
	Sosyal kültürel Kurslar
	Belediye Kültür Merkezi
	4
	85

	39
	Şiş Örücülüğü
	Meslek Kursları
	Merkez Bina Ve Köyler
	1
	18

	40
	Tığ Örücülüğü
	Meslek Kursları
	Merkez Bina Ve Köyler
	1
	22

	41
	Türk Halk Oyunları Hakkâri Yöresi
	Sosyal kültürel Kurslar
	Merkez Bina ve Derecik İlçesi
	10
	58

	42
	Üniversiteye Hazırlık Kursu
	Sosyal kültürel Kurslar
	Merkez Bina 
	6
	185

	43
	Zayıf Akım Elektrikçisi
	Meslek Kursları
	Merkez Bina
	2
	28

	ŞEMDİNLİ HALK EĞİTİMİ MERKEZİ MÜDÜRLÜĞÜ
2018 I. DÖNEM KURS- KURSİYER  TOPLAMLARI
	130
	2357



	                     GÜÇLÜ YÖNLER
1. Şemdinli HEM’ in küçük bir kitleye değil,

   Şemdinli’deki 7’den 70’e herkese hitap ediyor olması. 

2. Hizmet binamızın  merkezde ve ulaşımı kolay olan bir yerde olması. 

3. Merkezimizin çok amaçlı bir salonunun olması ve her türlü faaliyette kullanılabilmesi. 

4. Kurslarımızda kursiyer sıkıntısı yaşamıyor olmamız.

5. Kursların etkili olması
6. İlçedeki hemen her yaşta ve her cinsiyetteki bireylere hitap edecek faaliyetlerimizin olması.

7. Okuma yazma kursları ile ilçemizin okuryazarlık seviyesini yükseltmemiz.

8. Hizmet ve temizlik yönünden iyi olması.

9. Tam gün, tam yıl, sabah saat 07.00 aksam  saat 10.00’a kadar açık olması.

10. Kursların İlçe merkezinin dışında da açılabilmesi.

11. Web sitemizin olması ve güncel tutulması.

12. Çalışanlarımızın ve halkımızın dayanışmacı yapısı.
	                    ZAYIF YÖNLER
1. Binamızın fiziki yapısının yetersizliği,

2. Personel ve öğretmen eksikliği,

3. Okur yazarlık oranının düşük olması,

4. Kurumun aracının olmaması,

5. Kantinimizin küçük olması
6. Binanın  bize ait olmaması
7. Yeterli düzeyde sosyal ve kültürel faaliyetlerin düzenlenmemesi,

8. Kültürel değerlerin yeterince araştırılıp gün yüzüne çıkartılmaması,

9. Kursların sonunda yeterince istihdamın olmaması,

10. Kurslara olan ilginin başlardaki kadar yoğun olmaması, devamsızlığın olması,

11. Merkez dışında açılan kursların yeterince ısınmaması,

12. Kurslarımız için gerekli malzemeleri bulmada sıkıntı yaşanması,

13. Kurum olarak yeni ve değişik kurslar açabileceğimiz yerlerin hem kurum binasında hem de ilçe merkezinde az olması.


	                        FIRSATLAR
1. İlçemizin çok genç bir nüfusa sahip olması ve bu genç nüfusun açtığımız kurslarda meslek öğrenmeye hevesli olması,

2. Merkezimiz bünyesinde açılan ve İşkur’un desteklediği mesleki kurslara halkın büyük katılım göstermesi,

3. Açtığımız kurslara vatandaşın yoğun  ilgi göstermesi,

4. İlçemizde bayanlara yönelik yeterli sayıda sosyal kurumun olmaması, bayan kursiyerlerimizin kurslarımıza daha çok ilgi göstermesi.

5. Açık Öğretim kurumlarının iş ve işlemlerinin kurumumuzca yapılıyor olması. 

6. Yerel basın-yayınla olan iyi ilişkilerimiz. 

7. Hitap edebileceğimiz geniş bir halk kitlesinin olması. 

8. İlçemizde yerel kültürün zengin olması ve kültürel çeşitlilik, 

9. Faaliyet olarak çok geniş bir yelpazede çalışıyor olmamız.

10. Herkese hitap etmesi.                                 
	                   TEHDİTLER
1. Genç bir nüfusun olması,

2. Son yıllarda ilçemizin kırsaldan yoğun göç alması,

3. Kış aylarının sert geçmesi, bunun da kursiyerlerimizin kurslarımıza ulaşımını olumsuz etkilemektedir. 

4. Özellikle İŞKUR bünyesinde açılan gelir getirici mesleki kurslara kursiyerlerin sadece maddi getiri gözüyle bakmaları ve mesleğe yeterince önem vermemeleri,

5. Kursiyerlerimizin büyük bir oranının örgün eğitim dışında olmalarından dolayı her birinin ayrı ayrı özel işlerinin olması ve devam sorunu yaşanması

6. Öğretmen eksikliğinin  olması,

7. Merkez binasının birden fazla kurum tarafından kullanılması.      

                                                                                                                                              .





	GELECEĞE YÖNELİM
	

	8.
	Misyon, Vizyon, Temel Değerler
	

	9.
	Temalar, Amaçlar, Hedefler, Performans Göstergeleri, Faaliyet/Projeler ve Stratejiler 
	

	10.
	İzleme, Değerlendirme ve Raporlama
	

	11.
	Eylem Planları
	


Merkez Müdürlüğümüzün misyon, vizyon, temel ilke ve değerlerinin oluşturulması kapsamında öğretmenlerimiz, öğrencilerimiz, velilerimiz, çalışanlarımız ve diğer paydaşlarımızdan alınan görüşler, sonucunda stratejik plan hazırlama ekibi tarafından oluşturulan Misyon, Vizyon, Temel Değerler; Merkezimiz üst kurulana sunulmuş ve üst kurul tarafından onaylanmıştır


Halkın yaşam kalitesini yükselterek, toplumsal refahı artırmak için; hayat boyu öğrenme anlayışı içerisinde, toplumdaki her yaş ve eğitim düzeyindeki kişilere enerjilerini ve yaratıcılıklarını ortaya çıkaracak, öğrenme, iş ve yaşam becerilerini geliştirecek her türlü yaygın eğitim programları ve etkinliklerini (gerektiğinde diğer kurum, kuruluş ve sivil toplum örgütleri ile iş birliği de yaparak) uygulamaktır. 




Hayatın her alanında kendini geliştirmek ve yetiştirmek isteyen her yaş grubunun ihtiyaçlarına cevap verebilen üretken, yenilikçi, toplumsal gelişme ve mutluluğa katkı sunabilen, Hakkari bölgesinde öncü bir yaygın eğitim kurum olmak. 

1.Çalışmalarımız ve çabalarımız geleceğe inanan özgüveni yüksek  insan odaklıdır.  
2.Eğitim seviyesi ne olursa olsun, herkese kendini geliştirme fırsatı sunmak.
3.Meslek sahibi olamamış ya da mesleğinde kendini geliştirmek isteyenlere, okuma yazma bilmeyenlere gerekli eğitimleri vererek onları kalifiyeli hale getirmek.
4.Her yerde herkese kaliteli eğitim vermek.
5.Halk Eğitimi Merkezi olarak daima halkın yanında ve halkın hizmetinde olmak.
 

1.Türk Milli Eğitimi Temel Kanununda ifade edilen; Türk Milli Eğitiminin genel amaçları, temel ilkeleri ve  Atatürk ilke ve inkılâpları doğrultusunda işimizi yaparız.
2.  Konuları kanun, yönetmelik, emir ve genelgeler çerçevesinde önyargısız, şartsız ve iyi niyetle değerlendiririz.
3.  İyi bir gelecek, iyi bir eğitimle mümkündür.
4. Ülkemizin geleceği konusundaki görev ve sorumluluklarımızın bilincindeyiz.
5. “ En iyi olmak en iyi hizmeti vermekle ve doğru algılanmakla sağlanır “  inancındayız. 
6.  Yenilikçiyiz. Değişimin gerekliliğine inanıyoruz.
7. “ Biz “ bilinciyle çalışırız. Başarı ve başarısızlık hepimizindir.
 8. “ Başarmak için inanmak esastır “ düşüncesindeyiz.
 9. Ayrıntıları dikkate alırız. Her işimiz önemlidir, ihmal edilemez.

10. Teknolojiyi yakından takip eder, kullanılmasını sağlarız.
11. “ Eğlenceli Eğitim-Öğretim Ortamlarını “  hazırlarız.
12. Yaşantıya (Uygulamaya) dayalı, istendik ve kasıtlı davranış değişikliği oluştururuz. 
13. Bizim için zaman değerlidir. Zamanı planlı ve bilinçli kullanırız.
14. Kurumu iyi tanır; konulara içinde bulunduğu çevre içinde bütüncül yaklaşırız.
15. Her durumu kurum kültürünü geliştirmek için fırsat bilir; eleştiri ve önerileri kurum   kültürüne yapılmış bir katkı olarak değerlendiririz.
16. Sağlıklı bir çalışma ortamı oluşturmak bizim için önemlidir.  

17. Çalışanları tanır, yeteneklerini geliştirmelerine fırsat veririz, fikirlerini önemser, yeni fikir üretimini destekleriz. Başarılı personeli ödüllendiririz. 

18. Çevreye karşı duyarlıyız 

19. Öğrenmenin sürekliliğine ve sınırsız olduğunu biliyoruz.

20. Sabırlıyız. Dinlemesini biliriz.


	SATRATEJİK  AMAÇLAR
	TEMA
	SORUMLU BİRİM
	   TAHMİNİ

MALİYETİ

	S.1 Merkezimizin tanıtımının etkin biçimde yapılması ve toplum duyarlılığının arttırılması.  
	EĞİTİM
ÖĞRETİME

ERİŞİM
	KURUM
İDARESİ
	3.500 TL

	 S.2    Merkezimiz öğretmen ve kursiyerlerinin teknolojiyi yakından takip etmelerinin sağlanması 
	EĞİTİM

ÖĞRETİME

ERİŞİM
	PLANLAMA
EKİBİ
	5.000 TL

	S.3 AB projelerinde etkin olarak yer almaya devam edilmesi ve yurtdışındaki ortak okullarımızla   çalışmalar yapmak.
	EĞİTİM-ÖĞRETİMDE
KALİTENİN

ARTTIRILMASI
	KURUM

İDARESİ
	15.000 TL

	S.4   Kursiyerlerin mesleki / kişisel gelişiminde etkin olarak rol alınması. 
	EĞİTİM

ÖĞRETİME

ERİŞİM
	PLANLAMA

EKİBİ
	2.800 TL

	S.5 Yöremize ait geleneksel el sanatları ve kültürünün araştırılarak günümüze yansıtılmasının sağlanması.  
	EĞİTİM-ÖĞRETİMDE
KALİTENİN

ARTTIRILMASI
	PLANLAMA

EKİBİ
	8.000 TL

	S.6 Merkezimizin sürekli İyileştirme ve Toplam Kalite Yönetimini uygulayan bir Eğitim Merkezi haline dönüştürülmesi.
	EĞİTİM-ÖĞRETİMDE
KALİTENİN

ARTTIRILMASI
	KURUM

İDARESİ
	11.000 TL

	S.7  Merkezimizin fizikî gelişmesinin standartlara uygun olarak tamamlanması
	KURUMSAL
KAPASİTE
	KURUM

İDARESİ
	20.000 TL

	S.8   Belge ve Sertifika Alanlar için takip sisteminin oluşturulması.
	KURUMSAL

KAPASİTE
	KURUM

İDARESİ
	3.500 TL

	S.9  Okur yazarlık oranını artırmak için gerekli çalışmaların yapılması.
	KURUMSAL

KAPASİTE
	PLANLAMA

EKİBİ
	2.800 TL

	S.10   Sosyal ve kültürel etkinliklere ağırlık verilmesi.
	EĞİTİM-ÖĞRETİMDE
KALİTENİN

ARTTIRILMASI
	PLANLAMA

EKİBİ
	12.000 TL

	S.11   Kurslarımız için gerekli malzeme bulmada yardımcı olunması bunun için gerekli  araştırmaların yapılması
	EĞİTİM-ÖĞRETİMDE
KALİTENİN

ARTTIRILMASI
	KURUM

İDARESİ
	4.000 TL


 *** Stratejik amaçlara ulaşmak için yapılacak eylemlerin  izleme ve değerlendirmesi altı      ayda(MAYIS-ARALIK) bir  yapılacaktır.

[image: image8]
Stratejik Hedef 1.1: İnternet sitesinin güncel tutulması.
Faaliyet 1.1.1: İnternet sitesi güncel tutulacak, burada gerekli duyurular ve yapılan etkinliklerin tanıtılacak.
Eylem Tarihi:  Mayıs/2019-2020-2021-2022-2023
Eylem Sorumlusu: Merkez ilgili müdür yardımcısı ve ilgili teknik eleman
Performans Göstergeleri:

1- Açılan İnternet sitesi (http://semdinlihem.meb.k12.tr/)
Stratejik Hedef 1.2: Yapılan etkinliklerin yerel basında yer verilmesinin sağlanması.
Faaliyet 1.1.2: Merkez bünyesinde yapılan sosyal ve kültürel etkinlikler ile diğer çalışmalara yerel basın davet edilerek, çalışmaların basında yer alması sağlanacaktır.
Eylem Tarihi:  Mayıs/2019-2020-2021-2022-2023
Eylem Sorumlusu: Merkez ilgili müdür yardımcısı ve ilgili teknik eleman
Performans Göstergeleri:

1- Merkezimiz ile ilgili yerel basında çıkan haber sayısı.
Stratejik Hedef  1.3: 15-19 Yaş aralığı Gençler Amatör Lig Takımı kurmak
Faaliyet 1.1.3: Gençler Yerel Amatör Ligine Katılacak
Performans Göstergeleri: Amatör takımızın kazanacağı başarılarla yerel haberlere çıkması
Eylem Tarihi:  Mayıs/2019-2020-2021-2022-2023
Eylem Sorumlusu: Merkez ilgili müdür yardımcısı ve ilgili futbol Antrenörü
Uygulama Stratejileri:
· Kamuoyundaki olumsuz imajın ortadan kaldırılması için basın yayın kuruluşlarıyla iyi ilişkiler geliştirilecek onların destekleri ile eğitim kurumlarımızın etkinlik ve başarılarının basında yer alması sağlanacaktır.
· Hesap verilebilirlik ve hizmetten yararlananların memnuniyeti ön plana çıkarılacak, süreç analizleri sonuçlarına göre gereksiz iş adımları ortadan kaldırılacak, böylece maliyetler düşürülerek hem kamu kaynaklarının israfı önlenecek, hem de hem de yararlanıcıların memnuniyeti temin edilecektir. Yönetim süreçlerinin doğru analizlerinin yapılmasında gönüllü kuruluşların, Sivil Toplum kuruluşlarının katkıları alınacak ve işbirliği yapılacaktır.
· Amatör futbol takımının kurulması için federasyonla gerekli çalışmalar yapılı forma temini için sponsor arayışı yapılacaktır.

Stratejik Hedef 2.1: Tüm faaliyetlerimizde teknolojinin etkin olarak kullanımını sağlamak.
Faaliyet 2.1.1: Eğitim teknolojileri konusunda düzenlenecek kurslara tüm öğretmenlerimizin            

                         periyodik olarak katılımları sağlanacak.

Faaliyet 2.1.2: Kurumumuzca yapılacak tüm aktivitelerde teknolojik araçların kullanılmasına daha fazla önem verilecektir. Kurslarda video, slâyt vb etkinliklere yer verilecektir.

Faaliyet 3: Ofis programlarının temel ve ileri derecede kullanımı için kurslar düzenlenecek.
Performans Göstergeleri:

1- Düzenlenen eğitim kursu sayısı ve bu kurslara katılan öğretmen sayısı.
2- Eğitim materyali, video, slâyt, fotoğraflar.
3- Kursiyer kayıt evrakları.

4- Düzenlenen ofis kursu sayısı.
Eylem Tarihi:  Ocak/2019-2020-2021-2022-2023
Eylem Sorumlusu: Kurum İdaresi
Uygulama Stratejileri:
· Özellikle Üniversiteye Hazırlıkta AYT, TYT  ile diğer Kurslarda öğretmenlerimizin bilgisayar ve projeksiyon kullanmalarına önem verilecektir.
· Yapılan alan taramalarının kayıt altına alınması ve bunların CD haline getirilmesi sağlanacaktır.

Stratejik Hedef 3.1: AB kaynaklarını kullanarak merkezimizle ilgili ihtiyaçları karşılamak.
Faaliyet 1: Ulusal ajans tarafından yayınlanan proje çağrı yazıları takip edilecek ve kurumumuz 

                   için uygun görülen projelere başvuru için gerekli çalışmalar yapılacak.
Faaliyet 2: Ortaklarımızın kurumumuza ve ilçemize yapacakları gezilerde onlara kurumumuz ve ilçemiz tanıtılacak.
Performans Göstergeleri:

1. Yapılan Proje başvuru sayısı.

2. Yerel basında çıkan konu ile ilgili haberler. Müdürlüğümüzün konu ile ilgili hazırlamış olduğu tanıtım materyalleri.
Eylem Tarihi:  Haziran/2019-2020-2021-2022-2023
Eylem Sorumlusu: Kurum İdaresi
Stratejik Hedef 3.2: Yararlanılan proje sayısını yılda 2 veya daha fazlaya çıkartmak.
Faaliyet 3.2.1: Kurumumuz için uygun görülen projelere başvuru yapılacak.
Faaliyet 3.2.2: İlçe Proje Koordinasyon Birimi ile ortaklaşa çalışılacak.

Performans Göstergeleri:

1. Yararlanılan proje sayısı.
Eylem Tarihi:  Haziran/2019-2020-2021-2022-2023
Eylem Sorumlusu: Kurum İdaresi
Uygulama Stratejileri:
· Ulusal Ajans tarafından yayınlanan ve kurumumuzu ilgilendiren teklif çağrılarına İlçe Proje Koordinasyon Merkezi ile koordineli bir şekilde çalışarak projeler başvuru yapılacaktır.

Stratejik Hedef 4.1: Kursiyerlerin mesleki ve kişisel gelişimlerini takip etmek.
Faaliyet 4.1: Rehberlik hizmetlerini yürütme komisyonu kurulacak ve rehberlik hizmetleri      

                   merkeziyle koordineli olarak çalışılacak.
Faaliyet:4.2: Kursiyerlerimize, çeşitli kurum ve kuruluşlarla işbirliği yapılarak bilgilendirici seminerler                        

                        düzenlenecek.
Performans Göstergeleri:

1. Rehberlik Hizmetleri Yürütme Komisyonu Çalışmaları.
2. Yapılan seminer sayısı
Eylem Tarihi:  Mayıs/2019-2020-2021-2022-2023
Eylem Sorumlusu:Kurslardan Sorumlu Müdür Yardımcısı ve Rehber Öğretmen
Uygulama Stratejileri:
· Kursiyerlerimizin kişisel gelişimlerinin sağlanması için gerekli seminerler düzenlenecek ve rehberlik hizmetleri verilecektir.

Stratejik Hedef 5.1: Yöremize ait geleneksel el sanatları ve kültürünün araştırılarak günümüze                   

                                      yansıtılmasının sağlanması.  
Faaliyet 5.1.1: Yöremize ait geleneksel el sanatları araştırılacak, bu el sanatlarının yaşatılması için 

                          merkez bünyesinde kurslar açılacak.
Faaliyet 5.1.2: Yöremiz kültürünün yaşatılması için araştırmalar yapılacak ve çeşitli etkinlikler 

                         düzenlenecek.
Performans Göstergeleri:

1- Merkez bünyesinde açılan geleneksel el sanatları kursları.
2-Merkez tarafından yapılan kültürel etkinlikler.
Eylem Tarihi:  Ekim/2019-2020-2021-2022-2023
Eylem Sorumlusu: Kurum İdaresi ve Öğretmenler

Uygulama Stratejileri:
· İlçemize bağlı köylerde saha çalışmaları yapılarak geleneksel el sanatları alanında becerisi olan insanlar vasıtasıyla, el sanatlarının yaşatılması sağlanacaktır.

Stratejik Hedef 6.1: Toplam Kalite anlayışını titizlikle uygulamak ve tüm birimlere yaymak.
Faaliyet 6.1.1: 3 aylık periyotlarla eğitimde toplam kalite anlayışı ile ilgili bilgilendirme ve eğitim 

                        seminerleri düzenlenecek.

Faaliyet 6.1.2:TKY İlçe Formatörü ile birlikte planlanacak çalışma programı uygulanacak.  
Performans Göstergeleri:

1- Yapılan TKY seminerleri.
2- Uygulanan Çalışma Programı
Eylem Tarihi:  Şubat/2019-2020-2021-2022-2023
Eylem Sorumlusu: Stratejik Planlama Ekibi
Uygulama Stratejileri:
· Çalışanların ürettikleri iyi örnekler basın yoluyla paylaşılacaktır.

· Atölye sayısının arttırılması için çalışmalar yapılacaktır.

Stratejik Hedef 7.1: Kursiyer ve diğer tüm hizmet alanlarımıza daha modern binada eğitim olanağı 

                                  sağlamak.
Faaliyet 7.1.1: Yeni bir hizmet binasının yapılması için gerekli girişimler başlatılacak.
Faaliyet 7.1.2: Toplantı ve Konferans salonu modernize edilecek.
Faaliyet 7.1.3: Var olan binada ihtiyaç duyulan onarımlar yapılacak.
Performans Göstergeleri:

1- Bakanlıkla yapılan yazışmalar.
2- Modernize edilen toplantı ve konferans salonu.
3- Yapılan onarımlar
Eylem Tarihi:  Temmuz/2019-2020-2021-2022-2023
Eylem Sorumlusu: Kurum İdaresi
Uygulama Stratejileri:
· Üst yönetim ile işbirliği yapılarak kurumların bütün altyapı, teknoloji ve donatım eksiklikleri giderilecektir.
· Kurumsal kapasite geliştirilmesi için çalışmalar yapılacaktır.

· Kurumun yeni ve modern bir binaya kavuşturulması için üst birimlerle irtibata geçilecektir.

Stratejik Hedef 8.1: Eski kursiyerlerimizin mesleki deneyimlerinden faydalanmak.

Faaliyet 8.1.1: Kursiyerlerimize istihdam olanağı sağlamak için ilgili birimlerle sürekli işbirliği 

                         kurulacak.
 Faaliyet 8.1.2: Yılda bir defa eski kursiyerlerimiz ve öğretmenlerimizle toplantı yapılacak.

Performans Göstergeleri:

1- İşbirliği kurulan kurumlar
2- Yapılan Toplantılar
Eylem Tarihi:  Eylül/2019-2020-2021-2022-2023
Eylem Sorumlusu: Kurum İdaresi
Uygulama Stratejileri:
· Kurumumuz bünyesinde sertifika ve belge alanlarla sürekli irtibat sağlanarak, işveren taleplerinin değerlendirilmesi sağlanacak ve kursiyerlerin deneyimlerinden faydalanılarak yeni kursiyerler yetiştirilecektir. 
· Yetiştirilen kursiyerlerin istihdamı için STK’lar, diğer kurum ve kuruluşlarla işbirliği içinde olunacaktır.

Stratejik Hedef 9.1: Okur-yazar oranını en üst düzeye çıkarmak.

Faaliyet 9.1.1:  Merkezde ve köylerde alan taramasının yapılması.

Faaliyet 9.1.2: Muhtarlardan ve civar okullardan alan taraması için yardım alınması.
 Faaliyet 9.1.3: Alan taraması için gönüllü öğretmenlerden yardım alınması ve merkezde ve köylerde toplantılar düzenlenmesi.
Performans Göstergeleri:

1. İşbirliği kurulan kurumlar
2. İşbirliği yapılan öğretmenler ve muhtarlar
3. Yapılan Toplantılar
Eylem Tarihi:  Kasım/2019-2020-2021-2022-2023
Eylem Sorumlusu: Kurslardan Sorumlu Müdür yardımcısı ve Kurum Öğretmenleri
Uygulama Stratejileri:
· İlçemizde ve ilçemize bağlı köylerde saha çalışmaları yapılarak. Bunun için muhtarlardan ve okullardan yardım alınacak. Okuma yazma bilmeyenler tespit edilecek ve onlara kurslar açılacak.


Stratejik Hedef 10.1: İlçemizin sosyo kültürel seviyesini yükseltmek.

Faaliyet 10.1.1: Her ay film gösterisi düzenlenecek.
Faaliyet 10.1.2: Tiyatro çalışmaları için teşvik edilecek ve gösteriler düzenlenecek.
Faaliyet 10.1.3: Halkımıza yönelik kişisel gelişim seminerleri düzenlenecek.
Performans Göstergeleri:

1. İşbirliği kurulan kurumlar
2. Yapılan Toplantılar
3. Yapılan seminer sayısı
Eylem Tarihi:  Haziran/2019-2020-2021-2022-2023
Eylem Sorumlusu: Kurum İdaresi ve Stratejik Planlama Ekibi
Uygulama Stratejileri:
· Yapılacak ve yapılan etkinlikler web sayfasından duyurulacak.

· Etkinlikler yörenin kültür yapısı ve ihtiyaçları dikkate alınarak yapılacak.

· Etkinlikler diğer kurum ve kuruluşlarla eşgüdümlü yürütülecek.


Stratejik Hedef 11.1: Kurslarımız için gerekli malzeme bulmada yardımcı olunması, bunun için gerekli 

                         araştırmaların yapılması.
Faaliyet 11.1.1: Yakından uzağa doğru malzeme temin edebileceğimiz yerler araştırılacak.
Faaliyet 11.1.2: Bulunan malzemeler kalite ve fiyat bakımından karşılaştırılacak. Uygun bulunan       malzemeler temin edilecek.

Faaliyet 10.1.3: Kurslarımıza katkı amaçlı malzeme yardımı yapılacak.
Performans Göstergeleri:

1. İletişim kurulan dükkânlar
2. Yapılan fiyat araştırmaları ve karşılaştırmalar
Eylem Tarihi:  Haziran/2019-2020-2021-2022-2023
Eylem Sorumlusu: Kurum İdaresi Satın Alma Komisyonu
Uygulama Stratejileri:
· Malzeme satan yerlerle görüşmeler yapılacak.
· Yapılan araştırmalar bir sonraki dönemlerde de yararlanılmak üzere kayıt altına alınacak.



Merkezimizin 2019-2023 döneminde kaynakları, uygulanmakta olan tasarruf tedbirleri de dikkati alınarak tahmin edilmiş ve tabloda sunulmuştur.

	Kaynak Tablosu
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023
	Toplam

	
	
	
	
	
	
	

	Genel Bütçe
	25.000
	27.000
	30.000
	34.000
	39.000
	155.000

	Valilikler ve Belediyelerin Katkısı
	12.000
	14.500
	17.000
	20.000
	24.000
	87.500

	Diğer (Okul Aile Birlikleri)
	28.000
	30.000
	33.000
	37.000
	42.000
	170.000

	TOPLAM
	65.000
	71.500
	80.000
	91.000
	105.000
	412.500



      Bu plan Şemdinli Halk Eğitimi Merkezinin 2019–2023 yılları arasında uygulayacağı stratejileri ve hedeflerini göstermektedir. Kurum performansı periyodik olarak izlenecek ve hedeflerden sapmaların nedenleri belirlenerek gerekli iyileştirme ekipleri oluşturulacaktır. Bu rapor yayınlandıktan hemen sonra merkezin idari birimleri, ilgili hedefleri gerçekleştirecek eylem plânlarını hazırlayarak merkezde kurulmuş ilgili komisyonlara ulaştıracaktır. Merkez yöneticileri eylem plânlarının uygulanmasından sorumludurlar. Yayınlanan stratejik plân yılda bir kere gözden geçirilerek değerlendirme yapılacaktır. Her yıl eğitim başlamadan bu plân revize edilecek ve yeni yıla yeni strateji ve hedefler ile girilecektir. Stratejilerin, fonksiyonel hedefler ve performans göstergelerinin etkinlikleri izlenerek gerekli güncellemeler yapılacaktır. Bu plânın merkezimizin bir ana gelişim plânı olarak görülmesi ve plânda belirtilen konulara bütün

Çalışanlarımızın titizlikle uyması beklenmektedir.


1-İzleme ve değerlendirme altı ayda bir yapılacaktır.

2-İzleme ve değerlendirme (ÖRNEĞİN) kurum müdürü başkanlığında Stratejik Plan Ekibi tarafından yapılacaktır.

3- İzlem değerlendirme  EK-1 form ile, İzleme- Değerlendirme ve Raporlama EK-2 form ile gerçekleştirilecektir.
EK-1
	TEMA
	

	Stratejik Amaç 1:………
	

	Stratejik Hedef 1.1:
	

	Faaliyet/Projeler
	İzleme
	Değerlendirme

	Faaliyet/Projeler
	Faaliyetin Başlama ve Bitiş Tarihi
	Faaliyetten Sorumlu Kurum/birim/

Kişi
	Maliyeti
	Ölçme yöntemi ve raporlama süresi
	Performans Göstergeleri
	Faaliyetin durumu 

(..) Tamamlandı

(..)Devam Ediyor

(..) İptal Edildi
	Tamamlan-mama nedeni
	Öneriler

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


ONAY
EK-2
	ŞEMDİNLİ HALK EĞİTİMİ MERKEZİ
………..  KONULU FAALİYET SONU/ YIL SONU RAPORU

	Amaç No :
	Hedef No:
	Faaliyet No:

	Çalışma Konusu:

	Faaliyetin Adı:

	Faaliyetten sorumlu Kişi/Kişiler:

	Faaliyetin başladığı tarih:
	Faaliyetin bittiği tarih:

	Faaliyete katılan öğretmen/idareci sayısı:
	Faaliyete katılan öğrenci sayısı:

	Faaliyete katılan veli/STK temsilcisi sayısı:
	Faaliyete katılan yardımcı personel sayısı:

	

	YAPILANLAR:

	

	

	

	

	

	Faaliyetin Değerlendirilmesi:

	Çalışmalar sırasında karşılaşılan sorunlar:



ŞEMDİNLİ HALK EĞİTİMİ MERKEZİ STRATEJIK PLANI                                                                                                            

2019 YILI EYLEM PLANI(PERFORMANS PROGRAMI)
	Amaç No
	STRATEJİK AMAÇLAR
	STRATEJİK HEDEFLER
	FAALİYETLER VEYA  PROJELER
	MEVCUT DURUM
	PERFORMANS GÖSTERGELERİ
	SORUMLU KİŞİLER / KURUMLAR
	BÜTÇE
	KAYNAKLAR
	ZAMANLAMA (FAALİYET-PROJELERİN BAŞLAYIŞ-BİTİŞYILI)

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	OCAK
	ŞUBAT
	MART
	NİSAN
	MAYIS
	HAZİRAN
	TEMMUZ
	AĞUSTOS
	EYLÜL
	EKİM
	KASIM
	ARALIK
	2020
	2021
	2023

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


***2019 yılı içinde gerçekleştirilecek çalışmalar bu planda(çizelgede) gösterilecektir.

1. 5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu

2. 1900 Yılı Salname-i Nezaret-i Maarifi Umumiye, Matbaa-i Amire, İstanbul 1318(1900)

3. Genel Kurmay B. Doğu Anadolu Coğrafyası, Genel Kurmay Matbaası, Ankara, 1938

4. 657 Sayılı Devlet Memurları Kanunu, Resmi Gazete (23.07.1965/12056).

5. 1739 Sayılı Milli Eğitim Temel Kanunu, Resmi Gazete(24.06.1973/14574).

6. 4857 Sayılı İş Kanunu, Resmi Gazete (10.06.2003/25134).

7. E.TÜRK- N.ÜNSAL, Eğitimde Stratejik Planlama, Ankara, 2007

8. DPT, AB Müktesebatına Uyum Programı (2007-2013), Ankara, 2007.

9. DPT, Bilgi Toplumu Stratejisi (2006-2010), Ankara, 2006.

10. DPT, Kamu idareleri İçin Stratejik Planlama Kılavuzu (2.Sürüm), Ankara, 2006.

11. DPT, Orta Vadeli Program 2007-2009 Dönemi (Bakanlar Kurulu Kararı) Ankara, 2006.

12. DPT, 9. Kalkınma Planı, Ankara, 2006.

13. Maliye Bakanlığı, Stratejik Planı (2008-2012), Ankara, 2006.

14. MEB, Millî Eğitim Strateji Belgesi, Ankara, 2003.

15. MEB, Stratejik Plan Hazırlık Programı, Ankara, 2006.

16. MEB, 17. Millî Eğitim Şurası, Ankara, 2006.

17. Milli Eğitim Müdürlüğü Yönetmeliği, Resmi Gazete (18.01.1995/22175).

18. TÜBİTAK, Tübitak Vizyon: 2004-Eğitim Ve İnsan Kaynakları Raporu, Ankara, 2005.

19. TUİK, 2007 Yılı Adrese Dayalı Nüfus Sayımı Sonuçları, Ankara, 2007.

20. MEB Milli Eğitim İstatistikleri 2018
21. MEB Strateji Geliştirme Başkanlığının 2018/6 Sayılı Genelgesi
22. Şemdinli İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü Stratejik Planı Taslağı 2018
                                                  TUTANAK
5018 Sayılı “Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununu” ve İlçe, okul ve kurumlarda stratejik plan yapılması konulu 18/ 09/ 2018 tarih 10.06.01-E.16702371 sayılı 2018/6 no lu genelge gereğince hazırlanan Merkezimize ait Stratejik Plan uygulaması 2019–2023 yıllarını kapsayacak şekilde 5 yıllık olarak hazırlanmış ve plana ek olarak Merkezimize ilişkin sayısal veri ve maliyet tabloları plan içerisinde hazırlanmıştır.

Stratejik Plan İl Milli Eğitim Müdürlüğünden görüş alınarak, İl Milli Eğitim Müdürlüğümüzün Stratejik Planındaki amaçlarına, hedeflerine uyumu sağlanmıştır.

Bu Stratejik Plan Onay tarihinden itibaren yürürlüğe girer.

                Adem TÖRE                                                                                                   Cengiz SÜREN
             
          Müdür Yardımcısı                                                                                   Müdür Yardımcısı                              
                                                                     Arif YILMAZ
                                                                   Merkez Müdürü

T.C.

ŞEMDİNLİ KAYMAKAMLIĞI
Halk Eğitimi Merkezi Müdürlüğü
Sayı : 300/                                                                                                                           ../01/2019
Konu : 2019‐2023 Stratejik Planı
İlgi : a) 24/12/2003 tarih ve 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu.

         b) 26/05/2006 tarihli Kamu İdarelerinde Stratejik Planlamaya İlişkin Usul ve

         Esaslar Hakkında Yönetmelik.

         5018 sayılı Kanunda öngörülen ve stratejik plan hazırlamakla yükümlü kamu idarelerinin ve stratejik planlama sürecine ilişkin takvimin tespiti ile stratejik planların, kalkınma planları ve programlarla ilişkilendirilmesine yönelik usul ve esasların belirlenmesi amacıyla hazırlanan “Kamu İdarelerinde Stratejik Planlamaya İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmeliği’nin Resmî Gazete’de yayımlanmasını müteakiben, Bakanlığımız, İlgi (c) Genelge ile stratejik planlama sürecini başlatmıştır. Bakanlığımız, Türk eğitim sistemini düzenleyen mevzuat ile birlikte, eğitim sistemi için referans bir politika belgesi niteliğinde olan ve Türkiye’nin AB vizyonuna uygun olacak şekilde hazırlanan “Millî Eğitim Bakanlığı 2019‐2023 Stratejik Planı” İlgi (d) Bakan Onayı ile 01 Ocak 2018 tarihi itibariyle uygulamaya konulmuştur. Millî Eğitim Bakanlığı 2019‐2023 Stratejik Planı ile aynı süreçte ve eş zamanlı olarak merkez teşkilatı birimleri ile İl millî eğitim müdürlükleri de beş yıllık stratejik planlarını hazırlayarak uygulamaya koymuşlardır.

         Bakanlığımız Stratejik Planı (2019‐2023) ve İl millî eğitim müdürlüğümüzün stratejik planlarının uygulamaya girmesiyle bu planlara uyumlu olarak kurumların da stratejik plan hazırlamaları İlgi (d) genelge ile uygun görülmüştür.

        Stratejik yönetim anlayışının merkezimizde yayılması, merkezimizin eğitim öğretim süreçlerinde sürekli gelişmesi ve yönetim uygulamalarımızda yeni bir kültürün oluşturulması amaçlanmaktadır.

        Makamlarınızca da uygun görüldüğü takdirde, 2019‐2023 yıllarını kapsayan Şemdinli Halk Eğitimi Merkezi Stratejik Planı’nın uygulamaya konulmasını olurlarınıza arz ederim.

                                                                                                                         Arif YILMAZ









              Merkez Müdürü

 Uygun görüşlerinize arz ederim.

      ………..   …………..
Milli Eğitim Müdür Yardımcısı

OLUR

…/01/2019
Vali a.

Millî Eğitim Müdürü[image: image9.png]
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BÖLÜM I




















               1. Yasal Çerçeve




















     2. Stratejik Planlama Çalışmaları




















                      


                    BÖLÜM II




















             MEVCUT DURUM ANALİZİ

















      1. Tarihsel Gelişim














       2. Yasal Yükümlülükler 














         3. Faaliyet Alanları, Ürün-Hizmetler











          4. Paydaş Analizi











Arif YILMAZ


Merkez Müdürü








Cengiz SÜREN 


Müdür Yardımcısı




















              Adem TÖRE


         Müdür Yardımcısı





Özlük Bölümü














Açık Öğretim Bölümü








Okuma Yazma


Bölümü





Özel Eğitim ve Rehberlik Bölümü





Kültür Bölümü





Halk Eğitimi, Eğitim-Öğretim Bölümü








Eğitim Öğretim ve Kursiyer İşleri Bölümü





Arşiv ve İdare Bölümü








Mesleki ve Teknik Eğitim Bölümü (çıraklık)





Program Geliştirme Bölümü





Hizmet içi Eğitim Bölümü





Bütçe- Yatırım ve Tesisler Bölümü





Bilgisayar Hizmetleri Bölümü





Sertifika ve Belgelendirme Bölümü





Sağlık Hizmetleri Bölümü








Aile Eğitimi Bölümü





Eğitim Araçları ve Donatım Bölümü





Sivil Savunma Hizmetleri Bölümü





Basın ve Halkla İlişkiler Bölümü





İnceleme, Soruşturma ve Değerlendirme Bölümü





Araştırma- Planlama ve İstatistik Bölümü





Usta Öğretici Hakları Bölümü





            Hanım ŞİMŞEK


           Müdür Yardımcısı








           5. Kurum İçi Analiz











           5.1 Örgütsel Yapı 

















Yasin KARAKOÇ


Hizmetli Memur











Niştiman YAĞAN


Teknisyen














        Hanım ŞİMŞEK


Müdür Yardımcısı

















          Adem TÖRE


Müdür Yardımcısı

















İbrahim KESKİN


           Kadrolu İşçi








Özel Eğitim ve Rehberlik Bölümü





DYK Kursları Bölümü














         Cengiz SÜREN


Müdür Yardımcısı





           5.2 İnsan Kaynakları 








     5.3 Teknolojik Düzey








         5.4 Merkezimizin Politikaları








     5.5 İstatistikî Veriler





   6.1 SWOT (GZFT) (Güçlü Yönler, Zayıf Yönler, Fırsatlar, Tehditler) ANALİZİ























                  


                     BÖLÜM III








               MİSYON








                 VİZYON








          İLKELERİMİZ








 TEMEL DEĞERLERİMİZ








STRATEJİK AMAÇ, HEDEF VE FAALİYETLER- EYLEMLER


                               


.








Stratejik Amaç 1: Merkezimizin tanıtımının etkin biçimde yapılması ve toplum duyarlılığının arttırılması.











Stratejik Amaç 2: Merkezimiz öğretmen ve kursiyerlerinin teknolojiyi yakından takip etmelerinin sağlanması.











Stratejik Amaç 3: AB projelerinde etkin olarak yer almaya devam edilmesi ve yurtdışındaki ortak kurumlarla çalışmalar yapmak.








Stratejik Amaç 4: Kursiyerlerin mesleki / kişisel gelişiminde etkin olarak rol almalarını sağlamak.











Stratejik Amaç 5: Yöremize ait geleneksel el sanatları ve kültürünün korunması ve geleceğe taşınması.











Stratejik Amaç 6: Merkezimizin sürekli İyileştirme ve Toplam Kalite Yönetimini uygulayan bir 


                               Eğitim Merkezi haline dönüştürülmesi.











Stratejik Amaç 7: Merkezimizin fizikî yapısının standartlara uygun hale getirilmesi.                          


                               


.











Stratejik Amaç 8: Belge ve Sertifika Alanlarla Sürekli İrtibatın Sağlanması.





                               


.











Stratejik Amaç 9: Okur yazarlık oranını artırmak için gerekli çalışmaların yapılması.





                               


.











    Stratejik Amaç 10: Sosyal ve kültürel faaliyetlerin düzenlenmesi.





                               


.








                                                   MALİYETLENDİRME


                               


.








Stratejik Amaç 11: Kurslarımız için gerekli malzeme bulmada yardımcı olunması. 


                         araştırmaların yapılması.








                               


.











                                                                         SONUÇ


                               


.








                 İZLEME DEĞERLENDİRME VE RAPORLAMA


                               


.








 EYLEM PLANI (PERFORMANS PROGRAMI)


                               


.








  KAYNAKÇA


.








             STRATEJİK PLANLAMA SÜRECİ




















                 


                        BÖLÜM IV

















            Arif YILMAZ


                     Müdür





      1.1  Kurumun Mevcut Durumu: Temel İstatistiki Bilgiler














      1.2  Kurumun Personel Durum Bilgileri














                        


BÖLÜM V








Eğitim Hizmetleri








Hizmet içi Eğitim Bölümü
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